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MASTER MMD

CONTEXTE

Le master design de communication : management &
marketing digital s'est récemment repositionné au sein
de I'AE de Saint-Etienne. Dans cette optique, il cherche
a développer sa visibilité, notamment avec des
campagnes emailing adaptées.
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CONTEXTE - |IAE SAINT-ETIENNE - MASTER 2 MMD

du master

1 Augmenter la notoriété
(+15% de trafic vers le site)

Se placer en tant qu'expert du

digital aupres des entreprises et
des professionnels

(Créer des partenariats)
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LES

OBJECTIFS

2
4

Augmenter le nombre de
candidatures
(+ 10%)

Faciliter la commmunication en
interne




CONTEXTE - |IAE SAINT-ETIENNE - MASTER 2 MMD

LES

CIBLES

Les entreprises et les

professionnels (dont les =——C)

intervenants prospects)
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Les étudiants
prospects

Les étudiants de
la promotion et
les intervenants
(cible interne)




STRATEGIE EMAILING - IAE SAINT-ETIENNE - MASTER 2 MMD

DEUXIEME SCENARIO

ETUDIANTS PROSPECTS

Premier contact

Avant les inscriptions Pendant les inscriptions

1 Inscription newsletter
Mail de rappel des dates Mail de relance tous les 15
4‘ d'inscription + mformatlons jours jusgu'a la fin de la
sur les cours et intervenants . période d'inscription

CRM /
2 ‘ Segmentation ‘ | [ y
Marketing Automation nscription

v

3‘ Mail de bienvenue

Informations sur I'admission

Mail de remerciements + R
5 ‘ | | , *7 puis intégration 3 |a liste de

informations sur la suite .
la news interne
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STRATEGIE EMAILING - IAE SAINT-ETIENNE - MASTER 2 MMD

KPI'S

E - Taux de rebond
. |

- Taux de clic

- Taux de réactivité

- Taux d'ouverture

- Taux de conversion

- Taux de désabonnement

- Taux de signalement en spam
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METHODOLOGIE & CREATIONS - |IAE SAINT-ETIENNE - MASTER 2 MMD

TENDANCE EMAILING

LE GIF

Les 4 grands avantages du GIF

IF YOU DON'T
LIKE THE
WEATHER...

WAIT 5 MINUTES
(AND BRING LAYERS)

- Plus simple a intégrer gu'une vidéo

- Facile a faire

- Compatible avec un grand nombre de messageries

- Une maniere efficace de se démarqguer (concurrence)

Les statistiques du GIF

- Augmentation de 6% de leur taux d'ouverture
- Augmentation de 42% de leur taux de clic
- Augmentation de 103% de leur taux de conversion
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NEWSLETTER #2
PROSPECTS ETU.

METHODOLOGIE & CREATIONS - |IAE SAINT-ETIENNE - MASTER 2 MMD
marketlng dlgltal
TON
Courtois

G-
RYTHME

En fonction des dates, ici mail de relance

La premiére vague d'inscription au Master MMD de I'|AE de Saint-Etienne prend
fin dans quelques jours. Nous vous conseillons de vous inscrire, dés aujourd'hui,

pour mettre toutes les chances de votre coté. o BJ E c I I F

La seconde vague aura lieu le 13 avril 2019. Toutefois, celle-ci n'aura lieu que si

nous ne trouvons pas assez de profils avec la premiére vague mais pas Augmenter |e nom bre d’i nscriptions

d'inquiétudes, c'est rarement le cas.

Nous espérons avoir prochainement de vos nouvelles !

Trés bonne journée a vous, C I B L E

Cordialement,

Marielle Toulze - Responsable du Master MMD I_eS ét U d | a ntS p rOS p e CtS

[==]
CONTENU

Découvrez le master MMD
Mail de relance avec informations sur I'admission (dates

§ o) 8 f\li , . .
!'!'_.M & J.kﬁ % clés, rappels, etc), informations sur le master (sur les
= / ﬁ » b Z . . . .

étudiants, les cours, les intervenants), veille digitale
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Subscribe

Past Issues.

Transiate ~

RSS &

master

design de communication
manage
marketing digital

ment

Cher Thomas,

apr i Master MMD de I
fin dans quelques jours. Nous vous conseillons de vous inscrire, dés aujourdhui,
pour mettre toutes les chances de votre coté.

La seconde vague aura lieu le 13 avril 2019. Toutefos, celle-ci n'aura lieu que si
nous ne trouvons pas assez de profils avec la premiére vague mais pas

diinquiétudes, Cest rarement le cas.

Trés bonne journée 3 vous,
Cordialement,

Marielle Toulze - Responsable du Master MMD

Découvrez e master MMD

De nombreux intervenants

Devenez polyvalent dans le

Le master MMD vous propose une
formation “pro" grace & deux stages
de 6 mois. De plus, la formation fait
intervenir de nombreux intervenants
qui sont aussi des professionnels du
digital !

Le Master MMD vous propose une
formation compléte qui  vous
permettra 3 la fois d'étre opérationnel
dans de nombreux domaines et de
communiquer avec lensemble des
acteurs du digital

Le

id " "

g

Mode d'emploi : comment

CVvidéo: pol
votre candidature

Le master MMD resoft chaque année
de nombreuses candidatures, Il est
donc primordial de vous différencier.
Afin de vous aider dans votre
démarche, regardez cet exemple de
CVvideéo réalsé par un étudiant.

lancer son podcast ?
En pleine croissance avec prés de 4
millions ~ d'auditeurs ~ réguliers, le
marché du podcast natif prend de
I'ampleur. Ce mode demploi revisite
les modalités nécessaires pour lancer
un podcast de marque'!

Retrouvez nous surlesite-
worwmastercommunicationdigltale

Covyright®, All ights roserved.

Our maling adaress Is:
astormma@ gma.com

Vous ne souhaltez plus ére iforme de noro acuali par emall 7
(Gérez vos préférences de noffcaton ou ddsabonnez vous



